TERMOS DE UTILIZAGAO
(Ultima atualizac3o: 10 de Novembro 2017)

Estes termos de utilizacdo (adiante designados por: “Termos de Utilizacdo”) estabelecem os termos
legais e condicBes para a utilizacdo dos servicos e informacdo neste Website (adiante designado por:
“Website”). Ao entrar neste Website, obriga-se a concordar e respeitar os Termos de Utilizagdo, que
terdo efeito imediatamente na primeira visita do Website. Se ndo concordar com os termos em baixo
descriminados, por favor ndo utilize o Website.

O Website é mantido e operado pela Gedeon Richter Plc. (Sede Social: H-1103 Budapest, 19-21 Gyomrdi
ut, Hungria; Numero de Registo da Companhia: Cg. 01-10-040944; adiante designado por: “nds” ou
“Companhia”) através da agéncia de publicidade Progressive Studio Kft (desenvolvimento, manutencéo
e alojamento).

Reserva-se o direito de rever e alterar estes Termos de Utilizacdo a qualquer momento pela atualizacdo
desta mensagem. Poderd verificar quando os Termos de Utilizacdo foram modificados, referindo-se a
legenda “Ultima atualizagdo”, no topo destes Termos de Utilizacdo. Recomendamos que imprima uma
copia destes Termos de Utilizacdo para referéncia futura.

Se existir algum conflito entre estes Termos de Utilizacdo e disposicdes especificas que aparecam
noutros locais do Website, estes Termos de utilizagdo prevalecem.

1. USO RESTRITO

O conteudo deste Website e qualquer material publicado nele é considerado propriedade intelectual
da Companhia ou da Licenciantes da Companhia, e apenas Ilhe concedemos uma licenca limitada nédo
exclusiva, ndo transferivel, ndo assindvel pelo uso do conteudo disponivel neste Website. Estes
trabalhos estdo protegidos por leis de direitos de autor e tratados mundiais. Todos estes direitos sdo
reservados. O nosso estatuto (e aquele e dos contribuintes identificados;) como autores do conteudo
no nosso Website terd que ser sempre reconhecido. Tem de manter e anotar quaisquer comentarios
gue digam respeito aos direitos de autor e outros direitos intelectuais nas pdaginas descarregadas e
impressas deste Website. Nao |he é permitida a utilizagdo do nome da nossa Companhia e Marcas
Registadas sem a nossa prévia autorizacao.

Ndo pode, em parte ou em todo, distribuir, modificar ou utilizar o conteddo do nosso Website, incluindo
o conteldo completo, as suas imagens, audio e matérias de video, para uso publico ou com fins
comerciais sem o consentimento prévio por escrito da Companhia. Toma conhecimento e concorda
gue, a ndo ser nos termos da lei, todo o conteddo publicado neste Website esta sujeito a leis de direitos
de autor e ndo podera ser utilizado sem autorizacdo da Companhia ou autor, em qualquer circunstancia
a ndo ser nas condi¢des descritas nestes Termos de Utilizagdo, ou nas disposi¢cdes estabelecidas no
texto do Website.

A Companhia e terceiros ndo irdo atribuir ou transferir para si qualquer dos interesses pessoais ou
autorizacGes documentadas nas marcas registadas, patentes, direitos de propriedade e outros direitos
de propriedade intelectual que assim sdo indicadas.



2. LIMITAGOES E EXCLUSOES DE RESPONSABILIDADE

O Website e os seus servicos estdo direcionados para as pessoas residentes na Portugal. Ndo garantimos
que o conteldo presente no nosso Website possa ser de uso adequado noutras localizacdes. Pode
visitar e utilizar o nosso Website por sua prépria conta e risco. O contelddo deste Website é
disponibilizado apenas para informagao geral e ndo constitui qualquer conselho médico ou diagndstico
na qual deva confiar. Ndo pode ser considerado como aconselhamento ou recomendacdo, e tal
informacdo ndo poderd servir como base para qualquer decisdo ou acgdo, incluindo qualquer
informagdo médica publicada no Website, que nunca substituird o aconselhamento médico detalhado
direcionado para as necessidades de cada utente. Nem este Website nem o seu conteudo se destinam
a substituir aos conselhos ou diagndsticos de um profissional de saude, e é sempre aconselhado a
procurar ajuda de um profissional de salde competente, para quaisquer questdes que digam respeito
a sua condicdo médica.

O Website pode conter imprecisdes e erros ortograficos. Reservamo-nos o direito de modificar, corrigir
e/ou melhorar o conteldo atual bem como os programas e produtos descritos na informacdo, sem
aviso prévio. Faremos esforcos razoaveis para atualizar a informacdo do nosso Website, mas ndo
declaramos ou oferecemos garantias, expressas ou implicitas, que o conteddo do nosso Website é
preciso, completo ou atualizado.

Se é um utilizador empresarial ou profissional de saldde, excluimos todas as condicdes implicitas,
garantias, declaracdes ou outros termos que se possam aplicar a este Website ou qualquer conteldo
que dele conste. Se é um consumidor, apenas fornecemos o nosso Website para uso doméstico e
privado e concorda em ndo utilizar o nosso Website para quaisquer fins comerciais ou de negdcios.

Ndo excluimos ou limitamos de qualquer maneira a nossa responsabilidade para si onde seria ilegal
faze-lo. Até a extensdo da lei aplicavel, nem a Companhia nem outras pessoas a participar no
desenvolvimento e operacdo do Website sdo responsabilizaveis por alguma falha, prejuizo,
perda de dados, ou qualquer erro no contetdo do nosso Website que possam surgir — direta,
indiretamente ou acidentalmente —em relacdo ao estabelecimento de uma ligacdo, navegagao
ou descarregamentos, na visita ao nosso Website.

Poderemos suspender, retirar ou restringir a disponibilidade de todo ou qualquer parte do nosso
Website por razGes de negdcio ou operacionalidade sem oferecer qualquer explicacdo ou aviso prévio.

3. HIPERLIGAGOES DE TERCEIROS

Onde este Website contém hiperligacdes para outros websites e recursos fornecidos por terceiros,
estas hiperligagdes sdo fornecidas apenas para a sua informacdo geral. Tais hiperligacdes ou
informagdes que possa obter deles ndo deverdo ser interpretadas como aprovadas por nds. Nao temos
gualquer controlo acerca do conteldo desses websites ou recursos.

Este Website pode incluir informacdo e materiais carregados por outros utilizadores do Website,
incluindo para painéis de aviso, salas de chat ou féruns de discussdo. Esta informacédo e estes materiais
nao foram verificados ou aprovados por nés. Os pontos de vista expressos por outros utilizadores no
nosso Website, ndo representam as nossas visdes e valores.



4. REGRAS DE CONDUTA

Ao utilizar este Website, vocé concorda em cumprir todas as leis aplicaveis, regras e regulamentos.
Esperamos que os utilizadores deste Website respeitem a lei, bem como os direitos e dignidades de
outros.

Nao pode utilizar o nosso Website e os servicos que oferecemos no nosso website:

e De qualguer forma que viole quaisquer leis ou regulamentos aplicaveis.

e De qualquer forma que seja ilegal ou fraudulenta, ou que tenha algum fim ilegal, fraudulento
ou efeito.

e Com o propodsito de prejudicar ou tentar prejudicar ou violar os direitos legais ou a dignidade
de outros.

e Personificar qualquer pessoa ou entidade, incluindo, sem limites, qualquer representante da
Companbhia.

e Transmitir ou adquirir o envio de qualquer publicidade ndo solicitada ou ndo autorizada ou
outros materiais promocionais ou quaisquer outras formas de solicitacdo similar.

e Enquadrar ou espelhar qualquer parte do Website.

e (Criar um base de dados, descarregando e armazenando contetddo do Website.

e Transmitir conscientemente quaisquer dados, enviar ou carregar qualquer material que
contenha virus, cavalos de Trdia, worms, spyware, adware ou quaisquer outros programas
prejudicias ou cdodigos de computador similares projetados para afetar adversamente o
funcionamento de qualquer software ou hardware.

e Para obter acesso ndo autorizado ao nosso Website, o servidor no qual nosso Website esta
armazenado ou qualquer servidor, computador ou base de dados relacionado com o nosso
Website. Reportaremos qualquer violacdo desse tipo as autoridades responsaveis pela
aplicacdo da lei e cooperaremos com essas autoridades divulgando a sua identidade as
mesmas.

Se tomarmos conhecimento de quaisquer atividades, informacGes ou materiais publicados,
transmitidos ou de outra forma tornados disponiveis através ou em ligagcdo com o Website, que possam
ser considerados como uma violacdo destes Termos de Utilizacdo, temos o direito, mas ndo a obrigacdo,
de remover ou desativar o acesso a referida informagdo ou materiais ou para terminar o seu uso do
nosso Website com efeitos imediatos. Temos também o direito de divulgar a sua identidade a qualquer
terceiro que reclame que qualquer conteldo publicado por si para o nosso Website constitui uma
violagdo dos seus direitos de propriedade intelectual ou os seus direitos de privacidade.

5. REGRAS DO FORUM E NORMAS DE CONTEUDO
Poderemos fornecer um forum e outras atividades interativas através do nosso Website.

Todos os comentdrios, submissdes e publicacdes submetidas ao forum e servicos publicos interativos
podem ser sujeitos a uma pré-moderacdo antes de serem publicados. A moderagdo é realizada por
individuos da Companhia em alternativa a um sistema automatizado, pelo que os tempos de resposta
da moderac¢do podem variar. Temos o direito de monitorizar continuamente a troca de ideias e outras
publicacBes e submissGes que aparecem no férum do Website. No entanto, o contelddo acima nao pode
ser considerado como um compromisso feito por nds, e, de acordo com o permitido pela lei, ndo
assumiremos qualquer responsabilidade por alguma falha, fracasso, afirmacao falsa, ou imprecisdo que
possa surgir do contetdo das paginas acima mencionadas. Quando utilizar o nosso férum ou quaisquer



outros servicos interativos através do nosso Website ou sempre que faca uso de uma caracteristica que
Ilhe permita carregar conteldo para o nosso Website, tera de cumprir com o espirito e a letra das
normas seguintes (“Normas de Conteldo”). As Normas de Conteldo aplicam-se a cada parte de
qualquer contribuicdo, publicagdo ou qualquer tipo de submissdao bem como o seu todo.

As contribuicGes e submissdes podem:

e Ser precisas (onde afirma factos).
e Ser genuinamente proferidas.
e Cumprir com a lei aplicavel na Hungria e em qualquer pais de onde eles sdo publicados.

As contribuicGes ndo podem:

e Conter qualquer material difamatdrio de quaisquer pessoas.

e Conter qualquer material que seja obsceno, odioso ou inflamatdrio.

e Promover material sexualmente explicito.

e  Promover a violéncia.

e Promover a descriminacdo baseada na raca, sexo, religido, nacionalidade, incapacidade,
orientacdo sexual ou idade.

e Infringir quaisquer direitos de autor, base de dados ou marca registada de qualquer pessoa.

e ser passiveis de enganar qualquer pessoa.

e ser feitas no incumprimento de qualquer dever legal da propriedade de um terceiro, tal como
um dever contratual ou um dever de confianga.

e Promover qualquer atividade ilegal.

e Ser ameacador, abusivo ou invadir a privacidade do outro, ou causar aborrecimentos
inconveniéncia ou ansiedade desnecessaria.

e Ser possiveis de assediar, perturbar, alarmar ou irritar qualquer outra pessoa.

e Ser usado para imitar qualguer pessoa, ou para deturpar sua identidade ou afiliagdo com
qualquer pessoa

e Daraimpressdo que advém da companhia, se ndo for esse o caso.

e Defender, promover ou apoiar qualquer ato ilegal, como (apenas como exemplo) violacdo de
direitos de autor ou uso indevido do computador.

e Promover ou recomendar produtos que ndo possam ser legalmente distribuidos ou
publicitados ou cuja distribuicdo constitui um crime ou outro ato ilegal de acordo com as leis
aplicdveis; como a publicacdo de qualquer contelddo relacionado com a publicidade de
medicamentos sujeita a receita médica.

Faremos o nosso melhor para avaliar qualquer possibilidade de riscos para os utilizadores através de
terceiros, quando eles utilizam o férum através do nosso Website, e decidiremos em cada caso se sera
necessario utilizar a moderacdo do servico relevante (incluido qual o tipo de moderacdo a utilizar) a luz
desses mesmos riscos. No entanto ndo temos qualquer obrigacdo de supervisionar, monitorizar ou
moderar o férum ou qualquer outro servigo interativo que disponibilizamos no nosso Website, e
excluimos expressamente a nossa responsabilidade sobre qualquer perda ou dano que resultem da
utilizacdo de qualquer servigo interativo pelo utilizador em violagdo das nossas Normas de Conteudo,
guer o servico seja moderado ou ndo. Reservamo-nos o direito de, ao nosso critério, editar qualquer
submissdo e de escolher se incluimos ou ndo incluimos tal submissdo nos féruns o u de outro modo no
nosso Website. Também, determinaremos, ao nosso critério, se houve uma violagdo das nossas Normas
de Conteldo ou regras de conduta através do seu uso do nosso Website (incluindo o férum e quaisquer
outros servicos interativos).



Quando tiver ocorrido uma violagdo dos nossos Termos de Utilizacdo, poderemos tomar qualquer acdo
gue achemos apropriada.

Iremos tomar uma atencdo especifica ao cumprimento das regras e regulamentos, relacionados com a
promocao e publicidade de medicamentos e dispositivos médicos. Por exemplo, medicamentos sujeitos
a receita médica ndo podem ser publicitados para o publico em geral.

Apds aviso, retiraremos e modificaremos submissGes e comentdrios que poderdo ser qualificados como
publicidade ilegal de medicamentos.

Se considerar que algum comentario, submissdo ou publicacdo estd em violacdo destes Termos de
Utilizacdo, é ilegal, ou interfere com as Normas de Conteldo de qualquer maneira, por favor sinalize-o
ao moderador por correio eletrénico em posta@richter.hu. Juntamente com o seu aviso, por favor
identifique o contelddo contestado, e sua localizagdo exata. Se considerarmos, por nosso proprio
arbitrio, que o seu aviso se justifica, iremos remover o conteudo relevante e informa-lo-emos do
mesmo, se adequado.

Qualquer conteddo que carregue para o nosso Website serd considerado ndo confidencial e ndo
proprietdrio. lremos reservar todos os seus direitos de propriedade sob o seu contelddo, mas serd
necessario que nos dé uma licenca limitada de utilizar, censurar e copiar esse conteldo e distribui-lo e
disponibiliza-lo a terceiros.

6. RESPONSABILIDADE TECNICA

Ndo garantimos que o nosso Website esteja seguro e livre de bugs, malware ou virus. Vocé é
responsavel pela configuracdo da sua tecnologia de informacdo, programas de computador e
plataforma para a aceder ao nosso Website e pelo seu uso apropriado. Sugerimos a utilizacdo de uma
firewall e software de protecdo contra malware.

Na medida permitida por lei, ndo somos responsaveis e ndo poderemos ser considerados responsaveis
por qualquer dano que o seu computador, ou qualquer outro da sua propriedade, sustenha ao ligar-se
ao nosso Website ou a aceder, utilizando e navegando através do nosso conteudo, incluindo qualquer
incidente adverso que possa ocorrer ao descarregar qualquer material, dados, texto, imagens, video ou
material dudio.

Além do mais, na medida permitida por lei, ndo somos responsaveis por qualquer dano direto ou
indireto, perdas ou custos que possam surgir através da operacdo imprdpria ou defeito do nosso
Website ou por qualgquer causa similar; nem seremos responsabilizados pela precisao e atualizag¢do a
data da informacdo publicada no ou acessivel através do nosso Website.

7. PROTEGAO DE DADOS E ACESSIBILIDADE

A nossa Politica de Privacidade determina os termos nos quais processamos quaisquer dados pessoais
gue recolhemos, ou que nos disponibiliza. Ao aceder a este Website tem de concordar com os termos
da nossa Politica de Privacidade. Os termos da nossa Politica de Privacidade sdo parte integral dos
Termos de Utilizacdo.
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Alguns dos servicos oferecidos neste Website ndo requerem identificacdo prévia, por isso lhe
disponibilizamos acesso ao conteldo destes servicos sem que tenha que revelar a sua identidade. No
entanto, a fim de poder aceder a certas sec¢des, teremos que verificar a sua identidade e se tem
autorizacdo para aceder a essas seccdes. No caso em que decida ndo fornecer os dados pessoais
requeridos, aceita a possibilidade de que ndo poder aceder a certas seccdes deste Website.

Os canais deste Website reservados para utilizadores registados sdo os seguintes:

e (O conteudo profissional da pdgina dos cuidados de saude,
e Materiais acessiveis apenas para esses utilizadores a quem o medicamento foi prescrito por
um profissional de salde e que ja estdo em posse do medicamento.

8. HIPERLIGAGOES PARA AS PAGINAS WEB DA EMPRESA, FRAMES:

Pode estabelecer ligacdes a nossa pagina inicial, na condicdo de o fazer de forma justa e legal e que ndo
prejudique a nossa reputacdo ou tire partido dela. Ndo pode estabelecer uma ligacdo de tal maneira a
sugerir qualquer tipo de associacdo, aprovacao ou apoio da nossa parte onde tal ndo exista.

Nao podera estabelecer uma ligacdo a este Website através de sites que ndo sejam da sua propriedade.
O nosso Website ndo podera ser forjado em nenhum outro site, nem poderd criar nenhuma ligacdo que
ndo seja diretamente a nossa pagina principal. Reservamo-nos o direito de retirar as permissdes de
ligacdo sem aviso prévio.

Se desejar ligar ou fazer uso do contetddo do nosso Website, que ndo seja o acima especificado, tem de
anteriormente obter o consentimento escrito da Companhia. Neste caso, por favor contacte o
departamento “Global Operations Management, Legal and Compliance” da Companhia (telefone: +36
1431 4700; email: compliance@richter.hu).

9. CONFORMIDADE

O incumprimento destes Termos de Utilizacdo constitui uma violagdo material dos termos em que lhe
é autorizado a utilizar o nosso Website e pode resultar na nossa tomada de todas ou de qualquer uma
das seguintes acdes:

e Renovacdo imediata, temporario ou permanente retirado do seu direito de utilizacdo do nosso
Website.

e Retirada imediata, tempordria ou permanente remocdo de qualquer publicacdo ou material
carregado por si para o nosso Website.

e Emissdo de aviso.

e Procedimentos legais contra si para o reembolso de todos os custos numa base de
indemnizacdo (incluindo, mas ndo limitada a, custos administrativos e legais razoaveis)
resultantes da violacdo).

e Acdo legal adicional contra si.

e Divulgacdo de tal informacdo para as autoridades sempre que consideremos necessario.

10. LEI APLICAVEL
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Estes termos de Utilizacdo, o seu assento e a sua formacdo (e quaisquer disputas ou alegacdes ndo
contratuais) sdo governadas pela Lei Hungara. Ambos concordamos com a jurisdicdo exclusiva dos
tribunais Hungaros.

11. CONTACTE-NOS

Se tiver alguma questdo em relacdo ao Website ou a estes Termos de Utilizacdo, por favor contacte o
departamento Global Operations Management, Legal and Compliance da Companhia (telefone: +36
1431 4700; email: compliance@richter.hu).
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